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OBIECTIVE DE FORMARE SI COMPETENTE

1. OBIECTIVE DE FORMARE SI COMPETENTE

Programul de masterat ,,Managementul Organizatiilor si Serviciilor Publice” urmireste si ofere specialisti cu
responsabilitdti in domeniul public care vor dobandi cele mai noi cunostinte si experiente de management specifice acestui
sector. Eficienta si performania, sunt dziderate urmarite permanent de organizatiile si serviciile publice. Pentru atingerea
acestora, dar si pentru realizarea misiunii lor specifice, entitifile publice au nevoie de un management modern,
profesionist. Programul propune o abordare multidisciplinard, analitica §i creativa a provocarilor gi problemelor cu care se
confruntd managerii din sectorul public si oferd solutii pentru dezvoltarea abilitatilor, abilititilor si atitudinilor in domeniul
comunicarii, marketingului public, managementului schimbdrii, managementului proiectelor, managementului financiar-
contabil.

In plus, “Managementul Organizatiilor si Serviciilor Publice” asigurd formarea profesionald prin intermediul
metodelor moderne de invatamant (planuri de afaceri, proiecte, aplicatii numerice, studii de caz, simuliri cu ajutorul
calculatorului).

Competentele formative sunt subsumate pe urmatoarele trei dimensiuni:

a) competente cognitive;

b) competente aplicativ-practice;

¢) competente de comunicare si relationale.

Obiectivele de formare precum si competentele profesionale si transversale sunt prezentate detaliat in tabelul de mai jos:

Obiectivele de formare specifice specializirii Competente profesionale Competente transversale
a) furnizarea de cunogtinte pentru consultantd | C1 Desfasoara activitiiti de cercetare strategica CT1 Da dovada de initiativa
manageriald, expertiz decizionald, studii de piaja | C2 Relajioneaza cu agentiile guvernamentale ; CT2 Gestioneaza resursele materiale §i
si fundamentarea de strategii; C3 Gestioneazi implementarea politicii financiare
b) dezvoltarea capacitifii de sintetizare si | guvernamentale; CT3 Respecti reglementarile

interpretare a informatiilor specifice domeniului | C4 Ofera consiliere in ceea ce priveste dezvoltarea
economic, de rezolvare a unor probleme de bazi | economici;

si evaluare a concluziilor posibile; C5 Gestioneaza finantarile guvernamentale
c) prezentarea de metodologii de conducere dar §i | C6 Ofera consiliere in ceea ce priveste politica
de evaluare a afacerilor; fiscald;

d) prezentarea modului de elaborare §i | C7 Propune strategii de imbuntatire
fundamentare a proiectelor de afaceri pe plan | C8 Ofera consiliere in ceea ce priveste politica de
national §i european; afaceri externe

e)promovarea unor metode moderne de luare a | C9 Dezvolta orientarea citre performanta in
deciziilor de investitii, metode §i tehnici de | administrafia publica

alocare si utilizare optimd a resurselor in cadrul | C10 Verifica venituri publice

unei afaceri C11 Verifica cheltuieli publice

f) capacitatea de organizare eficienta a activititii
profesionale §i de adaptare la conditiile muncii in
echipi.

Ocupatii posibile pentru detiniitorul diplomei:
Cod COR: 242221 - Expert / specialist in parteneriat public-privat; 242229 - Consilier dezvoltare locald si regionala; 242322 - Specialist in
dezvoltare organizationala;
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PLAN DE INVATAMANT
ANUL I
Semestrul 1 Semestrul 2 Nr._de_ orepe
’ discipling
< P . . P — Forma Forma
= Discipline obligatorii (0) Codul disciplinei . evaluare -l ovelie | = |3
z C|S|L|P|5z2 C|S|L|P|=@ o138 &|8
TEx. |>Q AEx.|=
1. |Managementul serviciilor publice UCB.02.04.02.0.1.01 | 2 | 2 8 | El 28 | 28 |56
2. |Economia sectorului public UCB.02.04.02.0.1.02 | 2 | 2 7 | El 28 | 28 |56
Managementul stresului in UCB.02.04.02.0.1.03
- organizatii si servicii publice 2 ! 3 — 8| 14 @
4. |Etica si integritate academici UCB.02.04.02.0.1.04 | 1 5 Cl 14 14
5. |Disciplini optionala 1 UCB.02.04.02A.1.05 | 1 | 2 5 Cl 14 | 28 |42
Tehnici de comunicare §i negociere
6. | organizatii i servicii publice UCB.02.04.02.0.2.06 2|1 7 | E2 28 | 14 |42
Managementul proceselor de
7. |transformare digitala in afaceri, UCB.02.04.02.0.2.07 2 (2 7 |E2 28 | 28 |56
organizatii si servicii publice
8. Ges!lun.ea aplicatiilor informatice UCB.02.04.02.0.2.08 2 | q 7 | @ 23| 14 |
a cererilor de finantare
9. |Disciplina opionala 2 UCB.02.04.02.A.2.09 1] 2 6 Cc2l 14| 28 |42
i iinli .02.04.02.0.2.1
10, Comunicare pentru afaceri in limba | UCB.0 0 5 c2| - | 28 |28
engleza
TOTAL 8|7 30| 2 3 |71]8 30{3 ]2 |210] 210 |420
Total ore obligatorii pe siptiméni 15 15 Total anual
Nr. examene/nr. Verificari 2/3 32 210 210 [420
Semestrul 1 Semestrul 2 N;.de. O pe
b iscipling
2 Discipline optionale (A) Codul disciplinei ) Foifmﬁ ;ﬂgﬂﬂ . s
= g evaluare o ugre 4 = 2
z cls (L] P 3 cls|L|r|s gl 23
Ex >-u Ex f~4
Disciplini optionali 1
1.1|Managementul riscului in organizatii [UCB.02.04.02.A.1.05 [ 1] 2 5 Cl 14| 28 |42
1.2 [Leadership in organizatii UCB.02.04.02.A.1.05 | 1| 2 5 Cl 14| 28 |42
Disciplind optionald 2
2,1 [Management financiar in organizaii |5 45 04,02 43,00 2 6 Q14| 28 |42
si servicii publice
g.p|Metode si tehnici deadoptarea ;5 05 44 05 4 509 2 6 @| 14| 28 |42
deciziilor in organizatii
TOTAL 1] 2 5 1 1| 2 6 1 [28] 56 |84
Total ore optionale pe siptimini 3 3 Total anual
Nr. examene/nr. Verificdiri -1 -1 28| 56 [ 84
Semestrul 1 Semestrul 2 He do.orspe
> discipling
5 - G Codul * | Forma 2l Foms =| 3
2 Discipline facultative (F) asoinei | | < |, |p| B o le)ls|ole 23 e | & 3 3
|z_'
Ex | vic B | ViC
H Psihopedagogia adolescentilor, tinerilor si adultilar 2 1 - 5 Ex - - - - - 28 14 42
2 Proiectares si managementul pr elor educaional - - - - - - 2 1 - 5 Ex - 28 14 42
3 Metodologia cercethrii educajionale =T i | 2 S5 | Ex - 14|28 | =
TOTAL 2Tt | - 5 1 = 3 |3 10 | 2 - 70 | %6 | 126
Total ore facultative pe siptimiind 3 6 Total anual
Nr. examene/nr. verificiri si colocvii U 2/- 70 | s6 [ 126

* Creditele disciplinelor facultative sunt suplimentare celor 120 CST aferente programulul de studiu,

,//‘-' ) IVl S A% Cl'l]l',_‘ y
//'l Prof. univ. 3\;\' ififd Georgeta Popescu
f B /7 - 2

UCE.02:04.0200.1 01

Decan, - Director de departa t,
Lect. univ, dr. Carina Elena Stegiiroi UAM Conf. univ. dr. Consta ea
Director de program de studii, 3
Prof. univ. dr. Neam{u Adina Claudia

Sermnificatie codifieare: 02 — Indicativ Facultate; 04 - Indicativ domeniu; 02 - Indicativ program de studiu. O - Tipul disciplinei (obligatorie (0), opfionala (A), facultativa (F)), 1 - semestrul; 01

~ numirul disciplinei.
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PLAN DE INVATAMANT
ANUL IT
Semestrul 3 Semestrul 4 Nr’.de. orepe
: disciplind
5 Forma .| Forma
o Discipline obligatorii (O) Codul disciplinei T | evaluare B [ evaluare | o, ~
z c|s|L|P| S5 c|s|L|P| S5 ol 2| 2|3
- @] [ = o < =
z | Ex. | S Z |Ex.|>
Resurse umane $i comportament
L organizational UCB.02.04.02.03.01 | 2 | 1 8 | E3 28| 14 |42
2. |oeaecmentaprofundatalinstituilor | g 09 04.02.03.02 | 2 | 2 8 | E3 28 | 28 |56
Consultanta, proiectare si evaluare UCB.02..04.02 0.3.03 =
3. programe pentru sectorul public 2|2 8 | E3 28| 28 |56
4. |Disciplind optionala 3 UCB.02.04.02A3.04 | 1 | 2 6 G 14 | 28 |42
Metodologia cercetdrii stiintifice in UCB.02.04.02.0.4.05 9
. economie 112 9 | E4 14 [ 28 |42
6. |Marketing in administrafia publica UCB.02.04.02.0.4.06 2|2 9 | E4 28 | 28 |56
y o UCB.02. 04.02.0.4.07
7. |Practica de specialitate LG 63 Ca| - | 84 |84
ore/sipt.
Stagiu de cercetare/ documentare §i 14 sapt. x 2
8. [oregatirea disertatiei UCB.02.04.02.0.4.08 i 2| cal - | 28 |28
TOTAL 717 |3 [1]3]4] 8 13| 2|2 |140] 266 [406
Total ore obligatorii pe sfiptimana 14 15 Total anual
Nr. examene/nr. Verificiri 31 212 140 | 266 | 406
Semestrul 3 Semestrul 4 Nr._a’e_ ore pe
discipling
= Forma Formi
e Discipline optionale (A) Codul disciplinei g [_evaluare evaluare o . 3
z cls|L|p| ® ClS|LlP| ¢ ; = = 3
s Qo » €] Q < =
Zz| Ex = 5] S
Disciplini optionali 3
Elaborarea §i execufia bugetului in )
3.1 organizatiile si serviciile publice UCB.02.04.02.A3.04 | 1 2 6 a 14 28 42
3 | Messmetstul §medicrey UCB.02.04.02A3.04 | 1 | 2 6 a 14 | 28 | @2
conflictelor
TOTAL 1] 2 6 1 14 28 | 42
Total ore optionale pe siptiméni 3 Total anual
Nr. examene/nr. Verificari -/ 14| 28] 42
Semestrul 3 Semestrul4 N:; ;:ie‘;,f: f“
E gl = Ccdul - Forma b Forma g oid =
f‘ Discipline facultative (F) dlsc:iplm shig e E peiev c|(s|L|ep| = 'E evaluare 3 2 E
-4
Ex | viC & | ViC
1| Didactica domeniului §i dezvolthn in didacti alizArii (invA@mant
e, paedicesl, dott s " e i Ff V[ = s ) - 2844 f 42
2 Practic padagogicd (in invitimintul liceal, postliceal dupk caz) - = = - - = = i 5 C = 42 42
53| Sociclogia educajiei b= = lib=} = - i |2 15 | Ex - 14 | 28 | 4
4 Examean de absolvire Nivelul I1 > - = = = = - 5 - | - 5 Ex - » = =
TOTAL Y BT (S 5 | 1 . 1 12 |-]3] 18 2 1 42 | 84 | 126
Total ore facultative pe siptimind 3 [ Total anual
Nr. examene/nr. verificari si colocvii 1/- 2/1 42| 84 [ 126
* Creditele disciplinelor facultative sunt suplimentare celor 120 CST aferente programului de studiu.
Rector, Decan, Director de departa fént,
; Pruf. umiv. dg. *{Em’tﬂ Georgeta Popescu Lect. univ. dr. Carina Elena Stegiiroiu Conf. univ, dr. C Enea

L | )
X
Director de program de studii,
o V9 Prof. univ. dr. Neamru Admg udia
UCB02.04:02.0,1.01 L
Semnificagis codificare: 02 — Indicativ Facultate; 04 — Indicativ domeniu; 02 — Indicativ progrn.m de studiu; O — Tipul disciplinei (obligatorie (O), optional (A), facultativa (F)), 1 — semestrul; 01
~ numitrul disciplines.
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FUNDAMENTAREA PARAMETRILOR STANDARD ARACIS
1. STRUCTURA ANULUI UNIVERSITAR (sdptimani)
Anul de Activitifi didactice (cf. prevederi Sesiune de examene Vacante
studiu ARACTS)
Sem. | Sem. 11 Iarni Vari Toamnid | Iarna Primavari Vari
Anul I 14 14 3 3 3 3 1 11
Anul 11 14 14 3 3 3 3 1 -
2. NUMARUL ORELOR PE SAPTAMANA
ANUL Semestrul 1 Semestrul 11 Prevederi ARACIS
I 15 15 12-20 / sem.
11 14 15 12-20 / sem.
3. NUMARUL DE DISCIPLINE PE SEMESTRU
Semestrul Plan de inviitimént Prevederi ARACIS
I 5 Min. 3 — Max. 8
I1 5 Min. 3 — Max. 8
I11 4 Min. 3 — Max. 8
IV 4 Min. 3 — Max. 8

4. NUMARUL TOTAL DE CREDITE OBLIGATORII

Semestrul Plan de invitimant Prevederi ARACIS
I 30 30
I 30 30
111 30 30
v 30 30
Total 120 120

5. NUMARUL DE ORE DIDACTICE ORGANIZATE PENTRU INTREGUL CICLU AL STUDIILOR DE MASTER

Prevederi ARACIS
Anul de studiu Fond de timp alocat
| 420
Il 406
TOTAL ORE 826 672-1120
6. PONDEREA DISCIPLINELOR IMPUSE DE ASIGURAREA PREGAT[RII, DUPA CARACTER
Anul de studiu Discipline obligatorii Discipline optionale Fond de timp alocat
1 336 84 420
11 364 42 406
ORE 700 126 826
TOTAL % 84,75 15,25 100
; Rector, Decan, b Director de departaéﬂt,
“Prof. univ: drefuminita Georgeta Popescu Lect. univ, dr. Carina Elena Stegﬁru'ip. A Conf. univ. dr. Constagfa Enea
N\t / C "‘—'-T'WI -
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7. RAPORTUL ORE APLICATII/ORE CURS

SR TERY _\'

\\

APLICATII CURS
ANUL DE STUDIU -ORE. -ORE. ORE APLICATII/ ORE CURS
PLAN DE INVATAMANT Prevederi ARACIS
1 210 210
11 266 140
TOTAL 476 350 1,36 1-1,5
8. RAPORTUL FORMELOR DE EVALUARE
EXAMENE/VERIFICARI SI COLOCVII
ANUL DE EXAMENE V%'g[gé&’l o TOTAL
STUDIU -NR- -NR- STANDARDE . PLANDE
-NR- ARACIS INVATAMANT
1 5 5 10
1 5 3 8
TOTAL 10 8 18 Examene > 50% 55,56%

9. CONDITII DE ADMITERE, INSCRIERE IN ANUL DE STUDII URMATOR. CONDITII DE PROMOVARE A

UNUI AN DE STUDIU

Condiiile de admitere trebuie sa {ina cont de prevederile legale in vigoare referitoare la organizarea si desfasurarea studiilor universitare de
master. Organizarea §i desfiyurarea concursului de admitere la studii universitare de master se realizeaza in conformitate cu regulamentul propriu al
universitdii. Concursul de admitere la studii universitare de master poate contine o serie de probe scrise sau/si orale, specifice domeniului de studiu. in
cazul studiilor universitare de master organizate intr-o limba de circulaie internagionald, concursul de admitere trebuie si conind si verificarea
competentelor lingvistice pentru limba de studiu. Admiterea se realizeaza pe baza diplomei de absolvire a ciclului I, studii universitare de licenta.

In Regulamentul privind activitatea profesionala a studentilor sunt precizate conditiile de inscriere in anul urmdtor de studiu. precum si
condiiile de promovare. Trecerea intr-un an superior de studiu se realizeazi in situafia in care studentul a ob{inut un minim de 2/3 din numérul anual
de credite transferabile, iar cu aprobarea Consiliului Facultatii, in cazuri exceptionale, este permisa trecerea in anul superior de studiu, cu un numar de
30 de credite transferabile.

10. CERINTE PENTRU OBTINEREA DIPLOMEI DE MASTER

Examenul de disertafie trebuie si demonstreze cunoagterea stiin{ifici avansatd a temei abordate, si contini elemente de originalitate in
dezvoltarea sau solutionarea temei, precum si modalita{i de validare stiin{ificd a acestora.

Condigiile de sustinere a examenului de disertatie sunt prezentate in Regulamentul privind organizarea si desfisurarea examenelor de
finalizare a studiilor. Prezentarea la examenul de disertafie este conditionaté de parcurgerea integrald a planului de inva{imant in structura sa de baza.

11. EXAMENUL DE DISERTATIE
Conditiile de susinere a examenului de disertatie sunt prezentate in Regulamentul privind organizarea si desfisurarea examenelor de
finalizare a studiilor.
I. Perioada de intocmire a lucrarii de disertatie: semestrele 2-4;
2. Promovarea lucririi de disertatie — 10 credite alocate (peste cele 120 ECTS obligatorii).

12. STRUCTURA PRACTICII DE SPECIALITATE S$I A STAGIULUI DE CERCETARE/DOCUMENTARE
Practicé de specialitate — Anul II (Semestrul 4): 14 zile * 6 ore/zi = 84 ore
Stagiu de cercetare/documentare §i pregatirea disertatiei — Anul IT (Semestrul 4): 14 zile * 2 ore/zi = 28 ore.

QN Rtltmr, : Decan, ] Director de departame :
Prof. univ. dr {(an'@m;(;y;m Popescu Lect. univ. dr. Carina Elena Stegiiroiu N Conf. univ. dr. Constagta/Enea
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